
Tillsammans och med invånarnyttan i fokus, 

skapar vi framtidens hållbara kommun 

i hjärtat av Mälardalen. 

Systematisk uppföljning IBIC
Projekt inom ramen för Partnerskap för kunskapsstyrning 

inom socialtjänsten
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Systematisk uppföljning kopplat till IBIC

• Syfte 

• Arbetsgrupp

• Avgränsning
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Vad vill vi titta närmare på?

• Vilka insatser har brukarna 

• Speglar det brukarens behov?

• Når brukaren sina uppsatta mål?

Frågeställning:

Hur ser måluppfyllelsen och delaktigheten ut utifrån beviljade 
insatser. Både utifrån ett Myndighet- och Utförarperspektiv.
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Tillvägagångssätt

• Alla brukare

• Excel fil
• Insamling av data

▪Lex
▪Boendestödspersonal
▪Enkät
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Analys
Fördelning insatser

ICF IBIC

Kvinna 131 119
Man 193 186
Totalt 324 305

Fördelning av brukare

Kvinnor 35

Män 42

Totalt 77

• Behov
• Målgrupp
• Könsskillnader inom livsområde Hemliv
• Få insatser inom livsområde Kommunikation
• Är brukarna delaktiga i att sätta mål
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Tankar från anlysen: Varför bedöms män ha 
större behov inom livsområdet Hemliv?

- Påverkar normer och värderingar? 

- Finns det ett större behov av stöd inom hemliv hos män?

- Ställer handläggare olika frågor till män och kvinnor? 

- Upplever kvinnor att de kan söka stöd i att sköta hemmet?
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Enkätundersökning

• Syfte 

• Utformning av frågor

• Svarsfrekvens 

 

Enkätfrågor om delaktighet och mål 
 

1)  Var du med och bestämde när ni skrev genomförandeplanen? 

☐Ja 

☐Nej 

☐Vet inte 

 

2) På vilket sätt var du med och bestämde om din genomförandeplan? 

 

 

 

 

 

 

3)  Var du med och bestämde hur ditt stöd ska se ut? 

☐Ja 

☐Nej 

☐Vet inte 

 

Här vill vi ta reda vad du känner till om dina mål och delmål, delmål är vägen 

till att nå det bestämda målet. 

 

4) Vet du att du har mål som bestämdes när du beviljades boendestöd? 

☐Ja 

☐Nej 

☐Vet inte 

 

5) Är du delaktig i att formulera dina delmål utifrån dina bestämda mål? 

☐Ja  

☐Nej 

☐Vet inte 

 

6) Hur märker du att du har uppnått dina delmål/mål? 
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Hur märker du att du har uppnått dina delmål/mål?

Ingen aning

Vardagen blir 
lättare

På mitt eget 
psykiska/fysiska 

välmående.

Jag får saker 
och ting gjort 
av mig själv

Jag utför saker som jag inte gjorde 
förut, duscha, diska och damma

Har inte 
uppnått 
dom än 
men är 

sakta men 
säkert på 
god väg
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På vilket sätt var du med och bestämde om din 
genomförandeplan?

Vi satt och diskuterade den på 
ett möte. Sen dess har den 

”finpolerats” då och då Vi pratade om vad 
jag behövde 

stöttning med

Diskutera 
behov och 

problem jag 
behöver hjälp 
för att klara 

av

Vi gick igenom planen tillsammans där 
jag fick möjlighet att ändra/lägga till 

något

Pratade med 
boendestöds

personal

Kommer inte ihåg, tror jag 
mest satt och lyssnade när 
”morsan” satt och pratade 

med er

Vi satt hemma hos mig och 
diskuterade igenom den och 

bestämde därefter

Sa vad jag ville göra och 
ha uträttat
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Fortsatt arbete utifrån resultatet av uppföljningen 

Titta närmare på gruppen som haft boendestöd i 8 år eller mer. 
- Vad beror det på, att brukaren har insats boendestöd under så lång tid?

Hur kan vi säkerställa att vi tillgodoser rätt behov hos brukaren? 

Öka kunskapen om IBIC, Myndighet/Utförare 

Öka samsyn och samverkan Myndighet/Utförare 



Tillsammans och med invånarnyttan i fokus, 

skapar vi framtidens hållbara kommun 

i hjärtat av Mälardalen. 

Framgångsfaktorn med uppföljningsarbetet

Att tänka systematiskt i allt de vi gör, från början till 
slutet. Där den röda tråden går genom hela processen  
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Vi som deltagit i projektet
Karin Petterson, SAS

Birgitta Petersohn, Enhetschef för Boendestöd

Karolina Sehlstedt, Kvalitetssamordnare

Mia Häggqvist, Stödpedagog Boendestöd

Med stöd av FoU

Marie Wallin, Utvecklingsledare

Anita Segring, Utvecklingsledare

Anna Ekholm, Statistiker


