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Transkribering: FoU-podden Avsnitt 61.

- Nara vard

Startcitat: vi har en demografisk utveckling som gor att vi blir allt dldre och vi blir allt flera
dldre, som gor att de som ska varda och skota om de som blir gamla i framtiden. Vi kommer
inte att racka till.

FoU-poddens musiksnutt

Lena: Hej och valkommen till avsnitt 61 av FoU-podden! | det har avsnittet kommer vi att prata
om omstallningen till en Nara vard i Sérmland. Jag som gor podden heter Lena Stenbrink och
ar kommunikator pa FoU i Sormland och med i den har podden, som vi faktiskt spelar in i
studio for forsta gdngen pa linge, ar Cajsa Akerholm och Karolina Ehnsio, som &r bada ar
projektledare for nara vard. Varmt vialkomnal!

Lena: Och vi tar val och borjar med att ni presenterar er lite noggrannare och varfor ni ar med i
den héar podden.

Cajsa: Jamen hej! Cajsa Akerholm heter jag och &r en av tva projektledare fér Nara Vard i
Sérmland. Jag kommer senast fran en tjanst inom Eskilstuna kommun och min profession ar
sjukskoterska, distriktsskoterska.

Karolina: Och jag heter Karolina Ehnsio och jag ar den andra projektledaren for Nara vard i
Sérmland. Jag ar psykolog och kommer senast fran primarvarden.

Lena: Da ar ju den stora fragan i den har podden, vad ar Nara vard? Och vad omfattas, vad
menar med det har uttrycket?

Cajsa: Ndmen Nara vard det ar ett 6vergripande mal for den omstallning som sker nu
nationellt for att férandra den halso- och sjukvard som vi har idag. Och syftet ar att varden i
allt hogre omfattning ska utga ifran den enskilde individens behov. Att man ska arbeta mer
personcentrerat och grunden till den Nara varden den kommer fran ett nationellt beslut. En
nationell utredning, som da hette God och néra vard, som beslutades av Regeringen att vi ska
ga mot en nara vard i framtiden. Varfor vi behover gora en forandring av den svenska halso-
och sjukvarden mot en mer personcentrerad vard, bland annat ar det att vi har en demografisk
utveckling som gor att vi blir allt dldre och vi blir allt flera dldre som gor att de som ska varda
och skéta om de som blir gamla i framtiden. Vi kommer inte att racka till.

En annan utmaning som vi har det ar ju dels den har tekniska utvecklingen och den mediciniska
utvecklingen som gor att vi kan bade bota sjukdomar som vi inte kunde tidigare, vi lever
langre, som i sin tur gér nya utmaningar. Att det stalls helt andra krav pa den halso- och
sjukvard som kommer att bedrivas i framtiden. Och darfor behéver vi tanka om. Vi behover
tanka annorlunda, vi behéver arbeta annorlunda, for att de som verkligen behéver ha varden
att de ska kunna fa den har varden. Att vi ska kunna récka till. Och att arbeta just
personcentrerat for den enskilde individen det innebar att vi maste arbeta mer proaktivt. Vi
maste arbeta forebyggande och mera hialsoframjande. Nara vard innebar ju ocksa att vi maste
samverka mycket mer an vad vi goér idag 6ver huvudmannaskapsgranserna, det vill siga mellan
kommunerna och regionen. Och dven att vi tar in resurser och mojligheter fran omgivningen,
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det vill sdga fran civilsamhallet, fran foreningar, fran specialistvard for att vi ska kunna hantera
framtidens utmaningar.

Lena: Viktigt arbete, verkligen. Men ni jobbar ju just i det har utvecklingsuppdraget, som heter
Né&ra vard och vad ar syftet med det? Vad gar ert jobb ut pa?

Karolina: Jamen, det ar ett utvecklingsuppdrag som ar tankt att paga under tva ar och har ar
syftet6 att skapa en gemensam riktlinje for Nara vard-arbetet i S6rmland. Och just
omstéllningen till ndra vard som ju Cajsa har berattat om &r ju ett valdigt stort arbete och det
kommer att paga betydligt langre &n tva ar. Men vi behéver skapa forutsattningar for att vi ska
kunna goéra det har pa ett effektivt satt tillsammans. Sa det &r tanken med vart uppdrag.

Lena: Jag vet ju inte hundra procent hur det ser ut i varden just nu, men vad hoppas ni att det
ska bli for skillnad med det har Nara varden-arbetet?

Karolina: Ja, vi hoppas ju bland annat pa att vi samarbetar mer inom verksamheter sa val som
mellan verksamheter och att de som verkligen behover vard far det. Och sen da att vi har
insatser pa olika nivaer som invanarna ar inforstadda i och att de ocksa kan ta sin del av
ansvaret. For som Cajsa sa tidigare, sa kommer vi att behdva jobba pa helt andra satt an vi gor
idag och ocksa att individen sjalv behover bade ges moljlighet6 och fa lov att ta en del av
ansvaret for sin vard. Och det vi kan gora sjalva, ska vi gora sjdlva, men saklart ska det ske i en
overenskommelse med varden. Det &r ju inte meningen att nagon ska lamnas vind for vag,
utan att man har tydliga planer som ar kdanda bade for alla vardgivare och for sjalvklart ocksa
for patienten sjalv.

Men att det finns da ocksa den har samverkan med andra aktorer sa att kanske som idag
sjukhuset ar en del, men sen ar det ocksa andra som ocksa &r inblandade i det har. Framfor allt
som det som ar det halsofrdimjande perspektivet. Dar ser vi ju att civilsamhallet har stora
mojligheter att kunna bidra pa ett annat satt dn idag och att vi kan samverka med dem. Det
som man tanker ar ju att det finns en sammanhallen bild av varden fér patienten och att inte
den personen sjdlv ska behéva samordna sin vard utan att dar hjalper varden till for att det
kommer att vara fler aktorer inblandade, precis sa som det redan ar idag. Men manga upplever
att de sjalva far vara sin egen guide genom varden eller lots, och det &r inte tanken utan i den
nara varden sa tar varden det ansvaret for samordningen, men att patienten da sjalvklart ar en
viktig del i det.

Lena: Jag funderar lite pa, kan du ge exempel pa andra aktorer, som det kan handla om?

Karolina: Jamen precis, da kan det ju vara féreningslivet, men ocksa om man tanker skolan,
elevhalsan, féretagshalsovard ...

Lena: Kan det vara gym, till exempel?

Karolina: Absolut! Det skulle man kunna ténka sig. Det pagar ju redan idag en del fors6k med
samarbeten sa att det tror jag.

Lena: sedan funderade jag ocksa pa det har med att man tar storre delen av sin egen vard och
dér skulle jag ocksa géarna vilja ha lite exempel.

Karolina: Men precis, dels kan det ju vara saklart att man laser pa vad man kan géra vid ett
lindrigare tillstand. Idag finns ju mycket information att tillga till exempel via 1177. Men sedan
ocksa man tanker sig att vi har ju mycket teknik som gor att vi till exempel kan ta blodtryck
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hemma och liknande matningar, som man ocksa da kan forse varden med om man jamfor med
hur det kanske har varit tidigare da man behover gora ett besok pa till exempel vardcentral for
att ta sitt blodtryck. Men déar tdnker man ju just da att man kan rapportera in resultat och pa sa
satt ha en kommunikation med sin ldkare till exempel om det dr nagonting som behoéver
andras i medicineringen.

Lena: Det later som att digitalisering ligger valdigt nara det hér.

Karolina: Absolut, och dar kommer det ju hela tiden ny teknik som just kommer att mojliggora
det har pa olika satt. Sa att dar har vi verkligen bara sett borjan, tanker jag.

Lena: Ni arbetar ju uppenbarligen med det har uppdraget, men vilka fler ar det som arbetar
med utvecklingsuppdraget nara vard?

Cajsa: Vi har ju en uppdragsgivare och det ar den gemensamma namnden och namnden har ju
da gett i uppdrag till Linsstyrgruppen om att skapa en grupp och dven ett projektuppdrag for
att driva Nara vard. Det finns en styrgrupp som &r representanter fran Lansstyrgruppen —
personer bade fran Regionen och fran kommunerna och dven Hélsoval och representanter fran
FoUiS &r med i den styrgruppen da. Sen &r vi da tva projektledare pa FoU och vi har vara
kollegor har pa FoU som ocksa ar involverade i det har uppdraget pa olika satt. Dels sa har vi
ett team har pa FoU som traffas regelbundet, dar vi kan bolla olika fragestéallningar och idéer
och tankar for att kunna komma vidare i det har uppdraget. Sen finns det ute i varje kommun,
utsedda processledare som arbetar pa kommunniva for att dels sprida idéer, tankar alltsa
information om Néara vard i den egna verksamheten. Och de &r ju ocksa en brygga mellan oss
pa FoU och sin egen verksamhet. De tjanstgor med lite olika tjanstgéringsgrad beroende pa
hur stor kommunen ar, men alla kommuner har det. Regionen har ocksa utsedda
kontaktpersoner och sen har vi ocksa till hjalp att anvdnda oss av bade
narvardskoordinatorerna som finns i alla lansdelar och dven sjukhuskoordinatorerna som finns
pa varje sjukhus. Sen ar det ett arbete for alla som jobbar inom vard inom kommunerna och
inom regionen att vara inforstadda och ha information om Néra vard och driva de har bitarna.
Framfor allt da chefer och ledare som ska driva sjalva utvecklingen. Men det har ar ju ett
nationellt uppdrag som vi alla har att utféra, men foér oss i Sormland sa utgar sjdlva uppdraget
ifran FoU i Sérmland.

Lena: Det har arbetet d3, vilka olika yrkesgrupper kommer det att paverka?

Cajsa: det kommer att paverka alla som arbetar inom vard- och omsorg i bade hér i lanet och
nationellt. Det paverkas pa olika satt for att vi maste borja tanka annorlunda. Vi maste borja
samarbeta pa ett annat satt och just det har att hitta andra yrkesformer, alltsa grupper,
professioner som inte finns idag kanske behéver komma in i varden. Och det ar ju i och med
att behoven utgar ifran den enskilde individen och darfor behover vi se 6ver — vad har vi for
professioner som arbetar inom varden till exempel. Hur far man in det har mer hélsoframjande
och proaktiva arbetet i varden pa ett helt annat, och ett mer naturligt, satt?

Lena: S3 att det ska in mer halsa i varden?

Cajsa: Ja, precis, alltsa det ar ju ett av de stora uppdragen kan vi val sdga som man har pekat
pa just har i Sormland att iv hela tiden ska ha halsoperspektivet framfor oss nar vi tanker pa
Né&ra vard. Just med tanke pa att, som vi sa, att iv kommer inte att kunna ge vard pa samma
satt om vi fortsatter som vi gor idag, utan vi maste borja tdnka mer proaktivt. Vad kan man
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sjalv som individ gora att for att forlanga tiden tills att du har ett sant behov att komma under
professionell vard. Du kan géra mycket sjalv i det har.

Lena: Ni tva hor ju till FoU i Sérmland, men uppdraget galler ju hela Sérmland och som du just
har berattat, Cajsa, sa ingar ju manga olika personer ute i kommuner och i Regionen och runt
haromkring, men vad ingar i ert uppdrag?

Karolina: Ja, vi ska ta fram en gemensam malbild for det har vardarbetet i Sormland. Det ar en
valdigt viktig uppgift som vi har och det som vi fokuserar pa just nu. For vi behéver nagonting
att enas kring i det har stora arbetet. Och eftersom det ocksa ar sa stort, ar ocksa tanken att vi
ska ta fram forslag pa programomraden, eller fokusomraden, dar arbetet inom Néara vard ska
ligga under de narmast kommande aren. Och inom de omradena ska vi ocksa ge forslag pa vad
som ar viktigt att fokusera pa. Det &r ju inte meningen att det &r ska bli nagon pappersprodukt
som ska vila i bokhyllan, utan det ar viktigt att det finns en struktur for hur arbetet ska
fortsatta efter att Cajsas och mitt jobb ar klart har. Sa att det dr det som vi kommer att
fokusera pa. Sen har vi ocksa utmaningen i att ta fram forslag pa indikatorer alltsa matpunkter,
tal av olika slag for att se att vi ror oss i ratt riktning. Att vi jobbar for den Nara varden, hur vi
ska folja upp det. Det har dr nagonting som man ocksa tittar pa nu, mycket nationellt, for har
har vi utmaningar for det kanske inte 4r samma saker som vi har métt tidigare eftersom vi just
ocksa ska gora en omstallning. Och i det har att det handlar mycket om samverkan, tillit och
med individen i centrum sa behdéver vi hitta satt att kunna félja det har pa da over tid. Sa att
Cajsa och jag gor vad vi kan for att halla oss uppdaterade och félja den utveckling som ar och
sen ocksa bidra med vara kreativa forslag till hur det har ska foljas i S6rmland. Sa det &ar ocksa
vart uppdrag att ta fram forslag pa indikatorer.

Cajsa: Utmaningen ligger ju i att hitta bra matpunkter, i och med att man jobbar 6ver olika
huvudmannaskapsgrupper, alltsa granser att hitta, vad ar effektgivande fér den enskilde
individen trots att processen gar mellan olika verksamheter. Vad ar det vi ska méata dar? Sa det
ar, som du sager Karolina, dar har vi utmaningen.

Karolina: Och ocksa nar det kanske handlar om den har varden som vi vill undvika. Det vill siga
att vi vill férdroja att man kommer i kontakt med varden och kanske tar ett stérre ansvar sjalv.
Det ar ju ocksa en utmaning att kunna mota icke-besok eller hur man nu vill se det.

Lena: Men nu har ni hallit pa, ar det sedan efter sommaren?
Cajsa: Ja vi borjade den 16 augusti, sa snart tre manader.
Lena: Ja, det ar ju inte sa lange, men vad har ni hunnit gora hittills?

Karolina: Ja, vi har pratat mycket om Néara vard i olika sammanhang bade att vi har blivit
inbjuda av fortroendevalda, men ocksa i olika sammanhang med medarbetare och ocksa med
invanare. Vi haller ju pa nu att forsoka samla in information om vad som pagar ute i lanet, men
ocksa just att fa input kring den har malbilden som vi alagda att ta fram. Och da ar det viktigt
for oss att vi far sa mycket synpunkter som mojligt fran dem som den har malbilden faktiskt
géller, vilket ju 4r da invanarna i lanet, men ocksa sjalvklart de som jobbar med vard och
omsorg.

Sen gar Cajsa och jag, tillsammans med flera andra bade fran kommun och region, bade
tjanstepersoner och fortroendevalda, ett ledarskapsprogram pa SKR, som bygger pa att ge stéd
i omstallningen till Nara vard. Det ar ju som sagt en ganska komplex omstéllning och kraver
ganska mycket av dem som ska leda den. Sa darfor har SKR utformat det har
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ledarskapsprogrammet och da samordnar ocksa Cajsa och jag arbetet héar i lanet, sa att vi
jobbar med uppgifter mellan gdngerna som vi tréffas med alla och har ocksa tankar pa att det
héar &r ju borjan till ett natverk for ledare och att vi ocksa planerar att bygga vidare pa det sa att
man inte ska kdnna sig ensam i det har. For allt handlar ju om att vi ska gora det har
tillsammans.

Lena: Sa malbilden &r det, det forsta som ar pa gang, eller vad ar det ni ska géra nu narmast
framover? Och hur ser tidsplanen ut?

Karolina: Ja, det kan man sédga att malbilden ar det som ar i fokus och parallellt sa gor vi den
har kartlaggningen utav vad som pagar och narmast dar sa ar det ocksa att vi kommer att
skicka ut enkéater bade till medarbetare och chefer, bade i kommun och region och sen ocksa
till invanarna i S6rmland, for mojlighet att ytterligare komma till tals kring vad det har handlar
om for dem. Planen &r att malbilden ska beslutas i mars nasta ar. Mycket arbete darefter
kommer att handla om att implementera den sa att det blir ndagonting verkligt, inte bara ord.

Lena: Jag ténker, du sa att dven invanare ska kunna svara pa enkater. Om man som invanare
vill hitta enkaten?

Karolina: Ja men precis, da kan man ga in pa www.fou.sormland.se for dar ligger den och vi
kommer ocksa att sprida den sa att den blir kand till flera att man kan ga in dar och svara pa
enkaten. Dar kan man ocksa lasa mer om Nara vard.

Lena: Finns det dven andra stillen man kan hitta mer information om Nara vard?

Cajsa: Material finns ju pa FoU:s hemsida och vi sjdlva hanvisar ocksa mycket till SKR:s hemsida
och det ar val de storsta informationskallorna idag.

Lena: Jag ténker, i den har insamlingen av synpunkter och s3, ni sa att ni hade pratat dven med
invanare och det ar ju spannande. Hur har ni hittat dem?

Karolina: Ja, vi har anvéant oss dels av pensionarsradet och funktionshinderradet, som har
kommit med representanter. Vi har haft moten i Katrineholm, Nyképing och Eskilstuna dit vi
har bjudit in fran de olika lansdelarna. Och sedan har vi ocksa till de motena bjudit in personer
via Levande bibliotek som ju &r ett projekt har pa FoUiS dar erfarna har stéllt upp med sina
erfarenheter och kunnat delge sina tankar om vad de téanker om framtidens Né&ra vard.

Lena: Sa da har ni haft fokusgrupper eller ...?

Karolina: Ja precis, det har vi. Och vi har ocksa haft med anhorigperspektivet, sa vi har haft
personer som kommit via anhérigcentrum. Sa det har varit en bred representation.

Lena: vad tycker ni? Ar det ndgonting vi har missat som ni vill tilligga?

Cajsa: Men det kdnns ju som en nédvandig omstallning som behodver goras, med tanke pa vad
vi initialt pratade om. Det hdr med att vi inte kommer att récka till for att kunna ge vard och
behandling och omsorg till den malgrupp som finns idag om vi skulle fortsatta pd samma satt
som idag. Sa en omstallning dr nodvandig och sen ar det ocksa det hér att befolkningen,
invanarna staller andra krav pa vad man vill ha for hjalp och fér vard idag. Man dr mera palast
man utgar mer fran sig sjalv. Vad behover jag for ndgonting? Vad ar viktigt for mig i min vard?
Och da maste vi ju stalla om i det har. Men ocksa att man tar tillvara den enskilde individens
mojligheter att kunna varda sig sjalv. Att forsta att om jag ror pa mig sa mar jag battre, jag far
battre varden och sa vidare. Och att man haller igang och sa.
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Karolina: Jag tanker ocksa att det &r jatteroligt nu nér vi gér den har kartlaggningen vad som
pagar for det ar ju jattemycket som redan har borjat och att det finns ett stort engagemang i
lanet, sa det tycker jag kanns jattepositivt och vi hoppas verkligen att vi ska kunna mobilisera
de har krafterna pa ett effektivt satt sa att vi verkligen kan ta stora kliv framat. Det kdnns
valdigt hoppfullt.

Cajsa: Ja det kan vi ju podngtera och fokusera pa att det pagar mycket och det har pagatt
under manga ar i manga av kommunerna och dven i Regionen, en omstéllning till Nara vard,
men den har inte varit samlad pa ett sant satt som den héar idag. Utan man har paborjat en hel
del aktiviteter for att anpassa varden och omsorgen till ett framtida ldge. Men nu férsoker vi
da samla det har och fa en kartlaggning av hur och vad gor vi i Sérmland och vad behdver vi
kanske bredd-infora? Vad behover vi kanske férandra nagot for att vi ska kunna bredd-inféra
vissa omraden, sa kdnns framgangsrika for verksamheterna.

Lena: Ar fokus p3 alla invanare, eller ar det fokus p3 just dldre, som vi har pratat mycket om,
eller?

Cajsa: Vart uppdrag, eller Nara vard, det omfattar ju alla invanare. Alltsa allt fran ett litet nyfott
barn tills att du &r en gammal manniska. Sa det omfattar alla. Sa det &r stort!

Lena: Da far jag saga tack sa jattemycket for att ni kom och berdttade om det har uppdraget
och hoppas att allting gar vagen nu och att ni far till en bra malbild och indikatorer och allting.

Karolina: Det hoppas vi ocksa.
Lena: Sa tack sa mycket!
Karolina och Cajsa: Tack!

Lena: Och till dig som har lyssnat sa vill jag sdga tack sa jattemycket for att du har lyssnat pa
det har avsnittet av FoU-podden och jag hoppas forstas att du dven vill lyssna pa nésta avsnitt
och ha en fin dag! Hej hej!

FoU-poddens musiksnutt

(1h 20 min)




