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Inledning

FoU i Sormland(FoUiS) &r en lansgemensam resurs for kommunerna och landstinget och
omfattar omradet aldre, personer med funktionsnedsattning samt dvriga grupper inom
socialtjansten som omfattas av statliga stod for verksamhetsutveckling. Verksamheten ingar i
uppbyggande av att starka langsiktiga regionala strukturer for kunskapsutveckling inom
socialtjansten och angransande delar av hélso- och sjukvarden i Sérmland. FoUiS ska stodja
utveckling av evidensbaserad praktik (EBP) och bidra till utveckling av hallbar, systematisk
och strategisk kunskapsutveckling pa olika nivaer. Pa sikt kommer hela socialtjanstens
malgrupper att inga i FoU-verksamheten och det innebar samma malgrupper som ingar i
Lansstyrgruppens uppdrag. FoUiS uppdragbeskrivning ar faststélld av den gemensamma
namnden vard, omsorg och hjalpmedel i Sérmland (VOJHS) som ansvarar for att félja
verksamheten. Verksamhetsplanen som legat till grund for 2012 ars arbete redovisas i
verksamhetsberattelsen med en beskrivning av de prioriterade projektomraden och det arbete
som bedrivits inom omradet samt koppling till maluppfyllelse.

Overgripande mal

e Framja en hallbar utveckling och forbattring i verksamheterna baserad pa evidens fran
forskning, praktik och brukar-/patienterfarenhet

o Starka tvarvetenskaplig och tvarsektoriell vardagsnara kunskapsutveckling for vard
och omsorg och halso- och sjukvarden.

e Sprida kunskap och erfarenheter mellan verksamheter inom och mellan kommuner
och landsting.

e Varaen larande organisation som kontinuerligt Iar av sina erfarenheter i syfte att 16sa
sina uppgifter pa ett battre satt.

e Stddja verksamheternas arbete med att 6ka brukar- patientinflytande.

Strategier
Strategier for att driva det regionala arbetet

e Att arbeta utifran ett systematiskt arbetssatt.

e Att forskning knyts an till uppdraget.
e Att erfarenhet fran verksamheterna knyts an till uppdraget.
e Att brukar- och patientmedverkan ingar

Utveckling under ar 2012

Under 2012 har vi fortsatt att utveckla verksamheten med fokus att starka hallbara regionala
stodstrukturerna for kunskapsutveckling mellan socialtjansten och halso- och sjukvarden i
Sormland och dér FoUiS har &r en central roll. Det har varit ett mycket intensivt och valdigt
handelserik ar dar nya statliga satsningar har tillkommit vilket gjort det méjligt att anstalla
nya personer att driva regionala uppdrag.

De prioriterade projektomraden under 2012 har varit; Evidensbaserad praktik, ICF,
Utvardering av hemsjukvarden, Aldres halsa i tredje aldern, Forskningsprojektet Anhorigstod,
Teknik och Innovationsprojektet, Béttre liv for sjuka aldre, Demens- implementering av
demensriktlinjer i Sérmland, Sociala barn och ungdomsvarden, Féréaldrastdd inom missbruks-
och beroendevarden och Kunskap till praktik. Inom de prioriterade omradena har manga



aktiviteter genomforts som mojliggjort méten mellan olika professioner, politiker,
beslutsfattare fran kommunerna och landstinget samt fran den ideella sektorn.

Aktiviteterna har haft fokus att stodja implementering av arbetet inom prioriterade omraden.
Vi har ett nara samarbete med samverkansstrategen for att stodja en langsiktig hallbar
stodstruktur for kunskapsutveckling i lanet.

I alla de prioriterade omraden som FoUiS arbetat med under 2012 har brukarperspektivet varit
centralt och med strévan att 6ka brukar-patientinflytande som ar ett viktigt uppdrag fér FoUiS
och som vi har som mal att 6ka fran vara politiker.

Samverkan

Vi har haft mycket samverkan med olika kunskapsmiljoer under aret. Deltagande i olika
kunskapsmiljoer utgor en viktig grund for att starka regionala strukturer for
kunskapsutveckling i Sérmland. Kontakter med Mélardalen Hogskola(MDH) har dkat och
kontakterna har handlat om utbildning, forskning, uppsatser, utvardering och seminarier. Vi
har samverkat med olika forskare inom MDH och som medverkat i projekt inom FoUiS.

Vi har dven haft utdkade kontakter med andra hogskolor och universitet och forskare fran
Orebro Universitet, Linkopings Universitet har medverkat i projekt inom FoUiS.

Samverkan med olika FoU-miljoer har 6kat och FoUiS ingar i forskningsprojekt
tillsammans med andra FoU-verksamheter. Vi har haft tva natverkstraffar med
narliggande FoU-miljcer for erfarenhetsutbyte under aret. FoU-chefen ingar i styrelsen
for FoU-Valfard och under aret har vi haft atta styrelsemoten. FoU Valfards styrelse
ansvarade for att arrangerade 2012 ars nationella FoU-konferens vilket innebar att
styrelsen ledamoter fick lagga mycket tid i ansprak.

Vi har haft 6kad samverkan med foretradare fran SKL och Socialstyrelsen. Det har delvis
skett utifran de statliga satsningarna via nationella och regionala natverken.

Ett omfattade regionalt samarbete pagar mellan kommunerna och landstinget utifran
narvardsarbete och genom de statliga satsningarna har samverkan forstarkts och utvecklats.
Lardomar infor 2013 &r att fortsatta stimulera samverkan mellan kommunerna och landstinget
och stédja verksamheterna annu mera for att utveckla ett systematisk och hallbart arbetssatt
och att utveckla brukare-patientinflytandet. Malet ar att ge battre kvalitativ vard och omsorg
till brukare och patienter, sa att vi kan gora skillnad for dem vi ar till for. Vi fortsatter
utveckla samverkan mera med olika kunskapsmiljoer, framférallt MDH och genom
samverkan sprida ny kunskap och ge stod utifran de behov av kunskapsutveckling som
kommunerna och landstinget i S6rmland har.

Organisation

Regionforbundet Sérmland ar huvudman for FoU i S6rmland, men ansvaret for driften har via
avtal lagts hos Eskilstuna kommun, Vuxenndmnden. Styrningen av verksamheten sker av
styrelsen for FoUIS och foljs av den gemensamma politiska ndmnden mellan kommunerna
och landstinget VOHJS (Vard, omsorg hjalpmedel i S6rmland). Aven om driftsansvaret ligger
hos Eskilstuna kommun &r FoUIS en lansgemensam resurs som gemensamt styrs av
kommunerna och landstinget. Hosten 2012 har Vuxenfdrvaltningen har sagt upp avtalet om
driftsansvar for FoUiS med Regionférbundet Sérmland.



Styrelsen for FoUiS

| styrelsen ingar representanter fran Lansstyrgrupp Narvard som socialchefer eller
motsvarande fran kommunerna, divisionschefer samt narvardskoordinatorer fran Landstinget.
Ledamoterna i styrelsen har valts in pa tva respektive tre ars mandat. | styrelsen ingar dven
akademichef fran Malardalens hogskola (MDH) och forskningshandledare fran FoU-centrum.
FoU-verksamheten leds av en FoU-chef.

Styrelsen har haft fyra méten under 2012.

Ledamdter

Inger Grindelid, Socialchef, Strangnds kommun (ordférande)

Per Enarsson, tf Forvaltningschef, Katrineholms kommun

Monika Agnedal, Samverkanstrateg, Regionférbundet Sérmland

Inger Eklind, Nérvardskoordinator, Landstinget S6rmland

Eva Andren, Forvaltningschef, Habilitering och Hjalpmedel, Landstinget S6rmland
Lena Nordgren, Forskningsledare, FoU-centrum, Landstinget Sérmland

Maria Mullersdorf, Akademichef, Malardalens hdgskola

Lena Talman, FoU-handledare, FoUiS, Doktorand, Malardalens hdgskola

Carina Forsman Bjérkman, FoU-chef, FoUiS

Ekonomiska ramar

FoUiS ar medlemsfinansierad verksamhet med intakter pa ca 2,7 miljoner kronor. Darutéver
tillkommer statlig finansiering for olika nationella satsningar och de statliga medlen bidra till
den storsta intakten i budget 2012. Medlemsavgiften baserar sig pa invanarantalet i
kommunerna och landstinget och uppgar till sex kronor per invanare for kommunerna och
fyra kronor per invanare for Landstinget.

Organisationsstruktur for samverkan inom Narvard i Sormland
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Personal

Under 2012 har det tillkommit nya nationella satsningar och personer har anstéllts med
uppdrag att driva regionala projekt. Nya omraden Implementering av demensriktlinjer ar
Annika Sjoberg utvecklingsledare och Foraldrastod inom missbruk och beroendevarden &r
Carolina Bjorkman utvecklingsledare. Vi har ocksa haft forskare fran olika universitet och

hdgskolor knutna till verksamheten.

Carina Forsman Bjorkman, Chef
Lena Talman, FoU-handledare

100%

100% tom 1/9, darefter 20%

Oie Umb Carlsson, Forskningsledare 50%
Kerstin Moller, Forskningsledare Timanstalld
Hans Eriksson, Statistiker Timanstalld
Teknikprojektet

Johnny Holmberg, Projektledare 100%
Camilla Ehrlund, Delprojektledare 40%

Battre liv for sjuka aldre

Ann-Kristin Mellgren, Utvecklingsledare 100%
Anita Segring, Utvecklingsledare 100%

70% tom 30/4
100% fran 1/5

Karin Marminge Utvecklingsledare
Marie Hakansson Utvecklingsledare

Den Sociala barnungdomsvarden
Cecilia Moore, Utvecklingsledare 100%

Kunskap till praktik

Peter Lindqvist; Utvecklingsledare 100% tom 31/12
Foraldrastod inom missbruks-beroendevarden

Carolina Bjorkman, Utvecklingsledare 50%

Implementering av demensriktlinjer
Annika Sjoberg, Utvecklingsledare 100%

Prioriterade projektomraden 2012

Evidensbaserad praktik (EBP)

FoUiS har arbetat pa olika satt under aret med att stodja utveckling av EBP som innebér en
medveten och systematisk stravan att bygga vard och omsorg pa basta méjliga vetenskapliga
grund (evidens). EBP ar en process i flera steg som bygger pa tre kunskapskéllor; den for
tillfallet basta vetenskapliga kunskapen om insatsers effekter, brukarens/patientens onskemal
och varderingar samt den professionelles erfarenhet och formagor.

Brukar-patientinflytande
| alla de prioriterade omraden som FoUiS arbetat med under 2012 har brukar-
/patientperspektivet varit centralt och med stravan att 6ka brukar/patientinflytande.



Under 2012 pabdrjades ett arbete med att ta fram en plan for hur brukar/patientinflytande kan
utvecklas i lanet. Arbetet fortsatter under 2013 da vi har fokus pa att utveckla planen for
brukar/patientinflytande i lanet. Vi har genomfért en kartlaggning av brukarmedverkan/
brukarinflytande inom omradet funktionsnedsattning i lanet och det arbetet fortsatter under
2013.

Socialtjanstbibliotek

Ett led i att stodja utveckling av EBP i Sormland ar att kommunerna far tillgang till databaser
att soka vetenskapligt stod. Malet for 2012 var att alla kommunerna i Sormland fick tillgang
till socialtjanstbiblioteket och kurser i socialtjanstbilioteket med litteratursokning och kritisk
granskning av artiklar har genomforts tillsammans med sjukhusbiblioteket i S6rmland.
Utbildningen riktade sig till kontaktpersoner i socialtjanstbiblioteket och genomfordes vid sex
tillfallen dar personal erbjods att delta vid tre av dessa tillfallen. Varje utbildning gavs vid tva
tillfallen.

Liv och Halsa unga

I samverkan med Folkhélsocentrum, Habiliteringen och Hjalpmedel och Mélardalens
hogskola har FoUiS deltagit i en referensgrupp i ett arbete angaende Liv och hélsa unga.
FoU’s forskningsledare har funnits med i referensgruppen angaende metoder for insamling av
information om hélsa hos personer med kognitiva begransningar. Arbetet sker ocksa i dialog
med Folkhalsoinstitutet.

ICF arbete

Under 2012 har det genomforts olika aktiviteter inom ICF (International Classification of
Functioning, Disability and Health) arbetet 1 lanet.

Det har varit tva natverkstraffar under aret och deltagarna har varit personal och chefer med
specialintresse av ICF frdn kommunerna och landstinget, ca 20 deltagare per gang. En
utbildningsdag genomfardes under varen for personal i handikappomsorgen i Nykdpings
kommun i anvandning av ICF i genomférandeplaner. Det har genomforts handledning av
utforare och handlaggare i Nykopings kommun i ICF kopplat till bestallning av insatser och
genomforandeplaner. Utbildning till kvalitetssakringssamordnare fran Arbete och Fritid,
Vuxenforvaltningen, Eskilstuna i anvandningen av ICF som modell for kartlaggning av
brukares aktivitet och delaktighet i situationer genomfordes vid tre tillfallen under aret.
FoUiS har deltagit i ett antal workshops pa Arbete och Fritid, dér personalen far handledning i
arbetet med kartlaggningen av situationer utifran ICF.

En vetenskaplig artikel om teoretisk forankring av ICF som modell har gjorts av Lena Talman
och Kerstin Moller och kommer att publiceras under 2013. Under hdsten genomforde
Socialstyrelsen ett besok hos FoUiS for erfarenhetsutbyte av hur arbetet med ICF genomfoérts
I S6rmland. Intresset var stort och fortsatt dialog ska ske med Socialstyrelsen.

Utvdrdering av hemsjukvdrden i S6rmland

| Sormland Gverfordes ansvaret for hemsjukvard, hembesok samt rehabilitering och
habilitering och vissa hjalpmedel for personer fran 18 ar fran landstinget till kommunerna den
1 januari 2010. Uppfoljningen av 6verenskommelsen har genomforts 2010, 2011 och 2012 av
den sa kallade Tryggvegruppen som &r foretradare fran kommuner och landstinget. |
Overenskommelsen faststalldes att en utvardering ska goras 2013. Gemensamma namnden for



vard, omsorg och hjalpmedel i S6rmland (VOJHS) gav 2012 FoUiS uppdraget att tillsammans
med Tryggvegruppen genomfara utvéardering av hemsjukvarden. En utvarderingsplan
faststéalldes av VOHJS och FoU har tillsammans med representanter fran Tryggvegruppen
arbetat vidare utifran faststélld plan. Seniora konsulter har knutits till planeringsarbetet for att
fa in synpunkter i utvardering av hemsjukvarden. Under 2013 kommer datainsamling att
genomforas och utvarderingsrapport ska presenteras till VOHJS februari 2014.

Aldres hélsa i tredje Gldern

Ett samverkansprojekt mellan Folkhalsocentrum och FoU i S6rmland for att framja hélsan hos
aldre i tredje aldern i Sormland. Tredje aldern definieras som den tidsperiod i livet nér en
individ &r pensionar samtidigt som halsan inte lagger nagra storre hinder i vagen for att man
ska kunna leva ett oberoende liv och gora det man vill. Projektet startade 2009 och avslutades
2012. Inom ramen for projektet har workshop och uppféljningsméte arrangerats i atta av
lanets kommuner och genomforts i nara samverkan med en mangfald av lokala aktorer.
Utifran hornpelarna for ett gott aldrande har utvecklingsomraden identifierats for
halsoframjande arbete bland aldre. I juni arrangerades en stor regional avslutningskonferens
som blev mycket uppskattad. FoUiS ansvarar for utvéardering av projektet och
utvarderingsrapport redovisas i mars 2013.

Under 2012 har spridning av rapporten Aldre personers halsa, levnadsvanor och livsvillkor i
Sormland och Orebro Ian samt kortversionen Aldres liv och hélsa i Sérmland och Orebro 1an
2012 spridits brett till olika aktorer och organisationer i Sérmland. Skrifterna togs fram i
samverkan mellan Folkhalsocentrum, Social Vélfard Regionférbundet Orebro, FoUiS och
Samhéllsmedicinska enheten Orebro Lans Landsting.

Vird- och omsorgscollege

Vard och omsorgscollege &r en samverkansform pa regionala och lokal niva mellan
utbildningsanordnare och arbetsliv inom vard och omsorg. Under 2012 fick Sérmland som
region certifiering av VO-college. Landstinget Sormland haller i den regionala samordningen
av VO-college och FoUiS avsatte medel 2012 att anstélla en regional processledare pa deltid
att stodja regionala arbetet med VVO-college.

Forskningsprojekt Anhérigstod

FoUiS deltar tillsammans med Nationellt kompetenscentrum Anhdoriga (NkA) och sju andra
FoU-enheter i landet i ett nationellt trearigt forskningsprojekt kring anhérigstod inom
omradena &ldre, funktionshinder och individ- och familjeomsorg. NKA initierade
forskningsprojektet och under tre ar ska varje FoU-enhet félja en kommuns eller kommundels
utveckling av anhorigstodet. Syftet med det nationella anhdrigprojektet &r att kartlagga
innehallet i stodet till anhoriga, hur stodet organiseras, planeras, erbjuds, féljs upp och
utvarderas samt samverkan mellan kommun, landsting, ideella organisationer och andra
aktorer inom omradet samt undersoka hur de olika huvudintressenterna bedémer kvaliteten pa
stodet till anhoriga. 1 Sérmland ar det Strangnds kommun som deltar och som FoUIiS foljer
under tre ar. Under 2012 genomfordes en kartlaggning med uppfoljande



fokusgruppsintervjuer inom omradena &ldre, funktionshinder och individ och familjeomsorg.
Detta har sammanstallt i en rapport som ingar i den nationella rapporten som publicerat 2012
och dar alla atta medverkande FoU-enheterna ingar. Arbetet fortsétter under 2013 att félja
anhorigstodet i Strangnds kommun.

Anhérigndtverk

Under 2012 har det genomforts natverkstraffar mellan de kommunalt anstallda
anhdrigkonsulenterna i Sérmland och representanter fran Landstinget dar anhérigfragor och
samverkan med landstinget diskuteras. FoU i S har deltagit vid tva att natverkstraffarna som
genomforts under aret.

Teknik & Innovationsprojekt

Teknik och innovationsprojektet har pagatt sedan 2009 och innefattat delprojektet Information
och kommunikationsteknik (IKT) som innebdr att prova, utvdrdera och sprida hur IKT
tjanster kan anvandas for att 6ka malgruppens delaktighet, sjalvstandighet samt effektivitet.
Delprojekt Innovationsbarande miljo har fokus att stimulera innovationsarbete och prova en
modell for att fanga idéer och stodja utveckling av forbattringsarbete i verksamheter.

IKT-projekt

Ippi

IKT tjansten ippi som &r en elektronik brevlada for TV som kan ta emot och skicka digitala
meddelande. Ippi har provats av atta brukare inom tva LSS verksamheter i Katrineholm
mellan 2011-2012. Syftet har varit att prova ippi och utvérdera hur tjansten varit till nytta i
vardagen utifran ett brukar-, personal och anhérigperspektiv.

Resultatet visade att ippi har varit till individuell nytta for vissa brukare och gav brukarna
gladje, stolthet och stimulans. Flera brukare blev mer féreberedda pa vardagsaktiviteter och
mer sjalvstandiga. Personalen har sett tekniken som enkel, intressant och anvandbar, men har
haft svart att fa tid att anvanda tekniken. Projektet avslutades sommaren 2012 och resultatet
har aterkopplats genom uppféljningsmote och utvérderingsrapport med berérda verksamheter.

Joice

IKT tjansten Joice ar en TV-telefon for videosamtal. Under sommaren 2012 pabdrjades en
test av IKT-16sningen Joice hos en brukare i Strdngnds kommun. Syftet var att brukaren
skulle fa prova TV telefonen Joice och kommunisera med sina anhériga. | december startades
aven ett samarbete upp med hemtjansten i Strangnas som en gang per vecka utfor
tillsynsbesdk via Joice med brukaren och det pagar till februari 2013. En utvardering kommer
att ske med personal, brukare och anhériga.

IKT-visningar

Bo bra pa aldre dar- Om vi gor det tillsammans

FoUiS medverkade i projektet ”Om vi gor det tillsammans” som Vuxenforvaltningen,
Eskilstuna kommun och Eskilstuna kommunfastigheter AB drivit under 2012”. Projektet
genomfordes i bostadsomradet Brunnshacken, Eskilstuna kommun dar en lagenhet hade
tillganglighetsanpassats med ny teknik. I lagenheten genomférdes workshop och visningar till



olika malgrupper. FoUiS medverkade vid olika visningar och presenterade olika IKT-
l6sningar for personal fran bl a Hjalpmedelcentralen, Landstinget, politiker och tjansteman
fran Katrineholm kommun, IKT-strategigruppen i Nykopings kommun. Visningslagenheten
hade totalt 180 personer fran olika yrkeskategorier. Enkatsvar fran besékarna visade att de
flesta fatt okad kunskap och intresse om IKT efter besoket.

Andra IKT-visningar

Det har genomforts tre visningar/workshop om IKT Idsningarna ippi, Joice och Giraff till
Lanshandikappradet, Lanspensionarsradet och pensionarsorganisation.

Deltagarna sag nytta med IKT-l6sningarna for att bryta isolering och trygghet. Manga tyckte
det var intressant att fa en inblick i morgondagens mojligheter.

Det har ocksa genomforts tre av fyra planerade visningar av IKT lésningar for
kvalitetsnatverket i Strangnas kommun, medicinkliniken Nykdpings sjukhus, ledningsgrupp
inom Vard och omsorgsforvaltningen, Katrineholm kommun, ledningsgruppen inom Gnesta
kommun, Hjalpmedelscentralens beredningsgrupp. Fa av deltagarna kande till IKT
l6sningarna innan visningen, men ansag att de kan ge kvalitetshéjning for bade brukare och
personal.

Under hasten holl projektledaren tva forelasningar om information om valfardsteknologi som
hjalpmedel Hjalpmedelsmassan i Vasteras till forskrivare och hjalpmedelsleverantorer.

SIKT-net

Under aret har det genomforts fem av sex inplanerade maéten i SIKT-net (Sormlands
Information och kommunikationsteknik natverk). | natverket fanns representanter fran
kommunerna, landstinget och representant fran Vasteras stad for erfarenhetsutbyte kring IKT
fragor. Strategifragor, tillgangligheten av IKT och spridning av information och kunskap om
IKT till brukare, anhériga, personal och politiker har tagits upp. En véagledning kring IKT
arbete har arbetats fram.

Slutrapport av IKT-projekt
Under aret har projektledaren arbetat med en slutrapport av delprojektet IKT. Rapporten
innefattar de IKT-projekt som genomforts mellan 2010-2012. Rapport klar i januari 2013.

Innovationsprojektet i Torshalla

Projektet ”Att utveckla en innovationsbiarande miljo” for att fanga upp och utveckla idéer i en
verksamhet initierades av FoUiS och genomfors inom &ldreomsorgen i Torshalla stadsdel,
tillsammans med Eskilstuna naringslivsenhet utifran ”Katrineholmsmodellen” Ekonomiskt
stod har erhallits fran Nova Med Tech till projektet. Under varen 2012 har nagra av
personalen utbildats till idécoacher av Eskilstuna ndringslivscentrum for att stétta och coacha
kolleger i innovationsarbete. Tva Kickoff dagar har genomforts for att starta upp
innovationsarbetet. Sex idécaféerna har genomforts under aret, dar kollegor fatt inspiration
och stdd att utveckla sin idé. Projektet fortsatter under 2013.

Testbadd Sormland i Samverkan inom vard och omsorg

Under varen 2012 gjordes en ansokan till Vinnova i utlysning av Testbadd inom halso-och
sjukvard och dldreomsorg. Testbadd Sérmland i Samverkan beviljades forstudiemedel.
Syftet med projektet ar att utreda forutsattningar for en gemensam testbadd for vard och
omsorg i lanet samt ta fram ett forslag till samverkansmodell mellan de regionala aktorerna.
Projektet genomfors i samverkan med Regionforbundet S6rmland, Hjalpmedelscentralen,
Landstinget, Nova Med Tech och Mélardalens hogskola och FoUiS &r projektégare.
Forstudiens arbete redovisas till Vinnova i april 2013.

10



Projekt som drivs med statliga medel

Bdittre liv for sjuka dldre

Sveriges kommuner och landsting har tecknat en dverenskommelse med staten avseende
prestationsbaserade statsbidrag till satsningen Battre liv for sjuka aldre. Overenskommelsen
handlar om att genom ekonomiska incitament och med de mest sjuka &ldres behov i centrum,
uppmuntra, starka och intensifiera samverkan mellan kommuner och landsting. Syftet med
dverenskommelsen &r att stodja ett strukturerat och systematiskt arbetssatt och att fa 6kad
tillgang till relevanta data om resultat av vard och omsorg om aldre, samt att infora ett
vardpreventivt arbetssétt i hela lanet.

Under aret har arbetet med att utveckla de fem prioriterade omradena: god vard i livets
slutskede, preventivt arbetssatt, god vard vid demenssjukdom, god lakemedelsbehandling for
aldre och sammanhallen vard och omsorg skett i samverkan med lanets arbetsgrupper for
aldre och med Ledningskraft. Som st0d i det systematiska forbattringsarbetet anvénds
resultaten fran fyra kvalitetsregister: Svenska Palliativregistret, Senior alert, Svenska
Demensregistret (SveDem) och Svenskt register for Beteendemassiga och Psykiska Symtom
vid Demens (BPSD). Dessutom finns resultat fran online enkaten Webbkollen och data
gallande lakemedelsanvandning hos éldre, undvikbar sluten vard samt aterinlaggning inom 30
dagar.

Verksamheter som arbetar systematiskt med forbattringsarbete har under 2012 visat att
forbattringar kan astadkommas. Malen for Béttre liv for sjuka éldre - i Sérmland ar kopplade
till de fyra kvalitetsregistren.

Resultaten som presenteras nedan redovisas per kalenderar (20120101-20121218). For
detaljerad redovisning per huvudman, se bilaga.

Svenska Palliativregistret (registrering kan goras upp till tre manader i efterhand)
- 70 % tackningsgrad i registret for alla kommuner och landstinget i S6rmland.

Malet ndddes av sju kommuner
- Minst 60 % av patienterna ska ha haft ett brytpunktsamtal med lakare.
Trosa kommun nadde malet

- Minst 60 % av patienterna ska erbjudas en smartskattning enligt smértskattningsinstrument.
Flens kommun nadde malet

Senior Alert
- Relevanta enheter i kommunens &ldreomsorg ska erbjuda riskbedémning med registrering i
Senior alert till alla 6ver 65 ar.

Andel personer i sérskilt boende som riskbedomts under aret ar farre an 90 % som var det
nationella malet. Allt fler enheter inom hemtjanst och hemsjukvard erbjuder riskbedémning.
Formerna for arbetet ar under utveckling. Totalt har 3982 riskbeddmningar gjorts i samtliga
kommuner

- Relevanta enheter i landstinget ska erbjuda riskbeddmning med registrering i Senior alert till
alla dver 65 ar.
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Samtliga enheter inom medicin, geriatrik, ortopedi arbetar med riskbedémningar och pa
Nykopingslasarett aven kirurgi. Totalt har 4440 riskbedémningar gjorts i landstinget.

- Uppf6ljning av individuell atgardsplan ska goras pa de personer som efter riskbedémning
visar sig ha risk for fallskador, trycksar, undernaring och dalig munhalsa.

Utforda atgarder har registrerats mellan 7,4 % - 47,5 %. Manga enheter dokumenterar
utforda atgarder endast i patientjournal.

SveDem

- Alla personer 6ver 65 ar som nyinsjuknat i demenssjukdom och erhallit utredning i
primarvarden ska registreras i SveDem.

Av 28 vardcentraler ar det 26 som ar registrerade i SveDem. Totalt ar 333 utredningar
gjorda.

BPSD

- Alla demensenheter inom kommunerna oavsett driftsform ska pabdrja anvandandet av det
nya arbetsséttet med registrering och uppfoljning i BPSD.

Atta av nio kommuner har pabérjat det nya arbetsséttet.

Demens — Implementering av demensriktlinjer i S6rmland

Ett lansgemensamt program for vard och omsorg om demenssjuka &r antaget av
lansstyrgruppen for narvard i januari ar 2011. Syftet med ett lansgemensamt program &r att
utveckla en likvérdig vard och omsorg fér manniskor med demenssjukdomar i Sérmland. En
processledare kommer att arbeta under tre ar med att stodja det regionala arbetet med
implementeringen av riktlinjerna i Sérmland. Malet for 2012 var att rekrytera en
processledare/utvecklingsledare som arbetat med uppdraget utifran ansékan om
implementering av riktlinjer for demenssjukdom i Sérmland. Under varen 2012 anstalldes
Annika Sjoberg som utvecklingsledare for att stodja det regionala arbetet med
implementering av det lansgemensamma programmet for vard och omsorg vid demens.
Arbetet har bedrivits under 2012 med medel fran Socialstyrelsen, som dven beviljat
ekonomiskt stod utifran inlamnad aktivitetsplan for 2013. Ny ansékan kommer att goras aven
for 2014. Malet ar att all personal inom hélso- och sjukvarden och den kommunala omsorgen
som kommer i kontakt med demenssjuka personer ska tillampa programmets riktlinjer. Under
aret har arbetet skett utifran projektets aktivitetsplan.

Styrgrupp

I styrgruppen for projektet ingar Ann Malmstrém Lénsstyrgruppen for narvard, Inger Eklind
narvérdskoordinator, Carina Forsman Bjérkman FoU i Sérmland och Asa Hognés Bredell,
Ingrid Krona och Elizabeth Lundh fran aldregrupperna.

Genomforda aktiviteter

Spridning och information

Lansprogrammet &r tillgangligt pa narvardens hemsida, ar sedan lankat fran kommunerna.
Aven tillgangligt fran Svenskt demenscentrums hemsida och FoU i Sormland. Programmet
har tryckts upp i 200 exemplar. L&nsdemensnatverket i Sormland &r bildat med representanter
fran samtliga kommuner, vardcentraler, minnesmottagningar och lakemedelskommittén.
Né&tverket hade sin uppstart i september med bl.a. information om lansprogrammet, och
natverkets uppdrag och gruppdiskussioner, goda exempel fran verksamheterna. Representant
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fran SveDem medverkade for att stimulera arbetet i det registret. Presentationsmaterial ar
framtaget som nétverket kan anvanda vid information i sina verksamheter.

Utbildningar

Stimulera webbaserade utbildningen Demens ABC: Stor del av kommunernas personal har
gatt utbildning och Sérmland Iag i hostas pa tredje plats i landet med genomforda
utbildningar. Arbete pagar i de olika verksamheterna med lokala handlingsplaner grundat pa
vardprogrammet. Samtliga kommuner utom Oxelésund har enheter som gatt med i, och
paborjat registreringar i BPSD- registret.

Uppfoljning av kvalitet

Ett kvalitetsuppfoljningssystem &r utformat utifran programmets kvalitetshilaga.
Datainsamling pagar i verksamheterna och ska vara inlamnade for sammanstéallning 15
januari 2013. Redovisning sker till aldregrupperna och lansstyrgrupp i mars

Den Sociala barn- och ungdomsvarden

Regeringen och SKL undertecknade en dverenskommelse om stod till en evidensbaserad
praktik inom socialtjansten och 2011 ars satsning avser ett utvecklingsarbete for de barn och
unga som ar placerade i familjehem och i hem for vard och boende. Utvecklingsarbetet ska
ske regionalt for barn och unga som &r placerade i dygnsvard och utbildning av familjehem
har sérskilt prioriterat under 2012.

Systematisk uppfoljning av barn och unga placerade i familjehem och HVB

Ett prioriterat omrade inom den statliga satsningen pa barn och unga placerade i familjehem
och HVB (Hem for Vard eller Boende) ar systematisk uppféljning. Resultaten i den nationella
enkatundersokningen som genomfordes i slutet av 2011 visade pa stora brister i kommunernas
mojligheter att fa ut statistik.

BBIC (Barns behov i centrum) ar kvalitetssystem for utredning, planering och uppféljning
med syfte att starka barns stallning inom sociala barnavarden. Under 2012 har arbetet inriktats
pa att undersoka kommunernas forutsattningar for att anvanda BBIC- formularen for
systematisk uppfoljning. Under december 2012 — januari 2013 gar en enkat ut till
kommunernas BBIC-utbildare samt IT-ansvariga for kartlaggning av problem vid registrering
av uppgifter i BBIC. Syftet med kartldggningen ar att ta fram en gemensam kravspecifikation
som anger en nationell standard for IT- och processtdd. Arbetet samordnas nationellt av SKL
och berdknas vara slutfort under 2013.

Rekrytering, utredning och utbildning av familjehem

Utbildning: 2013-01-01 inférdes en ny bestdmmelse i SoL som innebér att socialndmnden ska
tillhandahalla utbildning for dem som namnden avser att anlita for vard av barn i familjehem
eller jourhem. Tva kommuner (Strangnas, Eskilstuna) har i samverkan varit delaktiga i
Socialstyrelsens testomgang av den grundutbildning for jour- och familjehem som
Socialstyrelsen har tagit fram inom regeringsuppdraget "Trygg och séker vard for barn och
unga 1 familjehem och HVB”. Under februari och mars kommer ldnets
familjehemssekreterare och socialsekreterare med sérskilt uppféljningsansvar for placerade
barn att ga en gemensam utbildning (tva kursdagar). Fokus i utbildningen &r pa de teoretiska
avsnitt i utbildningsmaterialet som av familjehemssekreterarna i natverket ”Familjehemsvard
i Sérmland” har bedomts som viktigast att fa en fordjupad kunskap i. Dartill kommer de
personer i lanet som ska genomfdra familjehemsutbildningar erbjudas utbildning genom
Socialstyrelsens forsorg (maj 2013). Utbildningarna kommer i huvudsak att ske i samverkan
mellan kommunerna enligt strukturen for samverkan i lanet.
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Rekrytering och beddmning av familjehem

Socialstyrelsen har &ven tagit fram ett beddmningsmaterial for rekrytering och initial
beddmning av familjehem. Detta testas for ndrvarande av ett antal kommuner. Materialet
finns redan delvis tillgangligt och en del av Sérmlands kommuner har anvént delar av det i en
inledande kontakt infor en familjehemsutredning. Erfarenheter av detta har diskuterats vid
traffar inom familjehemsnatverket i Sérmland och asikten ar att det finns vinster att géra om
kommunerna anvéander sig av ett gemensamt bedémningsinstrument: beddmningarna blir
likvérdiga och de ger uppgifter som kan anvéndas vid lokal uppfdljning eller vid jamforelser
mellan kommuner.

Samverkan kring barn och unga som ar placerade i familjehem och i hem fér vard och
boende

I utvecklingsuppdraget att ta fram olika 6verenskommelser mellan olika myndigheter eller
forvaltningar som kommer i kontakt med barn som ar placerade. Tva prioriterade omraden ar
samverkan kring halsa och skolgang. Socialstyrelsen har i samarbete med Skolverket tagit
fram en véagledning for de myndigheter och den personal som i sitt arbete méter barn infor,
under och vid avslut av placering. | november 2012 hélls en konferens i Nykoping med
anledning av den kommande vagledningen (januari 2013). 130 personer fran socialtjanst,
utbildning, hélso- och sjukvard samt tandvard deltog.

Lakarundersokning infor placering

Enligt bestdmmelserna i BBIC ska barn och unga lakarundersokas infor placering i
familjehem/HVB. | styrgruppen for utvecklingsuppdraget har fragan diskuterats och man kom
fram till att i forsta hand undersdka mojligheterna att forlagga undersékningen inom
barnhélsovarden/ skolhalsovarden. I lanet finns enligt uppgift fran Skolverket 36 friskolor.
Dessa nas inte inom strukturen for samverkan i lanet. En konsekvens av detta &r att en
overenskommelse om lakarunersokning maste nas med varje enskild friskola. Antalet lakare
som behdver information om uppgiften blir ocksa manga. Nésta steg blev darfor en kontakt
med Halsoval pa landstinget som beslutade att undersoka méjligheten att ge nagra av lanets
vardcentraler uppdraget som ett tillaggsuppdrag. Fran primarvarden har man svarat att man
anser att uppdraget bor ligga pa barnkliniken. Nagon 6verenskommelse ar &nnu inte nadd.

Placerade barns skolgang

I landet finns exempel pa bade regionala och lokala dverenskommelser mellan socialtjanst
och utbildning. Fragan har diskuterats i styrgruppen dar man har kommit fram till fordelar
med att man arbetar lokalt med fragan for att fa den anpassad efter varje kommuns
forutsattningar. 1 Nykopings kommun har politikerna gett de berdrda forvaltningarna
uppdraget att ta fram en rutin. En idé ar att det arbetet ska presenteras for 6vriga kommuner
vid en sammankomst under forsta kvartalet 2013. | bérjan av januari 2013 kommer
vagledningen for placerade barns hélsa och utbildning att vara publicerad och kan da
anvandas i arbetet med att ta fram rutiner som ligger till grund for lokala

Fordldrastéd inom missbruks- och beroendevadrden

Sveriges kommuner och landsting har tecknat en 6verenskommelse med S6rmlands
kommuner och landsting om implementering av modeller for stod i foréldrarollen inom
missbruks- och beroendevarden. Malet for 2012 vara att rekrytera en utvecklingsledare for
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uppdraget och hon bdrjade sitt uppdrag i april att arbeta med att inventera de verksamheter
som bedriver 6ppenvard och slutenvard i lanet.

Barn till foraldrar med missbruk har ofta en utsatt vardag och riskerar att sjalva utveckla
missbruk. Men relationen till foraldern ar ocksa en skyddsfaktor. Syftet med arbetet med att
forstarka barn- och foraldraperspektiver ar att ge missbruks- och beroendevarden
forutsattningar for att starka foraldraférmagan hos foraldrarna och att upptécka barnen
tidigare. For att uppna detta behdver alla verksamheter inom missbruks- och beroendevarden
ha arbetsrutiner for foraldrastod.

Sedan arbetet med att forstarka barn- och foraldraperspektivet inleddes 2012 har en
utvecklingsledare anstallts i april. Genom SKL har utvecklingsledaren genomgatt en
processledarutbildning. Styrgruppen for Kunskap till Praktik har fatt ett utokat uppdrag att
aven ansvara for styrningen av detta utvecklingsarbete. | september genomférdes en
kartlaggning i S6rmland som ingar i den nationella satsningen fran SKL. Syftet &r bland annat
att 6ka kunskapen om hur manga barn som har foraldrar i kontakt med missbruks- och
beroendevarden, vilket stod barnen och foraldrarna far, och vilket stod foraldrarna sjalva
séger sig vilja ha. Sammanstéliningen av kartlaggningen presenteras i april 2013. For att
mojliggora kartlaggningen har ocksa en sammanstéllning av lanets alla offentliga och privata
behandlingsenheter inom missbruks- och beroendevarden upprattats.

| syfte att 6ka kompetensen hos personalen om hur barnen paverkas av foralderns missbruk
och om hur foraldraférmagan paverkas har SKL genom Kunskap till praktik utarbetat en
fordjupningskurs riktad till personal inom missbruksvarden. Styrgruppen for Kunskap till
Praktik i S6rmland har beslutat att genomfdra en pilotomgang av denna utbildning i den
vastra lansdelen under varen 2013. Under hésten 2012 har férberedelser i form av planering
infor utvardering av utbildningen tillsammans med forskningsstationen i Katrineholms
kommun pagatt. Arbetsgrupp Vastra Psykiatri (ASP) har dven deltagit i planeringen och
beslutat att 1agga till en dag om missbruk. riskbruk och graviditet till
fordjupningsutbildningen som Kunskap till Praktik tagit fram.

Planering har dven pagatt tillsammans med Lénsstyrelsens ANDT-samordnare infor en
gemensam konferensdag om barn i riskmiljoer under hosten 2013. Utvecklingsledaren har
under hosten utdver arbetet med kartlaggningen och planering av kommande
fordjupningsutbildning och konferensdag traffat landstingets rad for barn som narstaende och
diskuterat kommande samverkan med de barnréttspiloter som landstinget utbildat runt det
fortsatta arbetet med att ta fram arbetsrutiner for foréldrastod i missbruks- och
beroendevarden.

Kunskap till praktik

Kunskap till praktik &r ett utvecklingsarbete inom Sveriges Kommuner och Landsting (SKL)
som syftar till att forbattra den svenska missbruks- och beroendevarden. Den barande idén ar
att kommuner och landsting ska ta ett gemensamt ansvar for utvecklingen. Malet med
Kunskap till praktik ar att brukare ska fa basta mojliga vard och stod nar motivationen finns.
Samtliga kommuner i S6rmland tillsammans med S6rmlands lans landsting tecknade en
overenskommelse med SKL 2009 om att genomféra utvecklingsarbetet Kunskap till praktik.
En styrgrupp bildades med representanter fran varje kommun, de tva psykiatriska klinikerna,
primarvarden, kriminalvarden samt Karsuddens sjukhus. En processledare tillsattes i slutet av
september 2009. Fran borjan var uppdraget t.0.m. 2010 men forlangdes med ett ar i tagen i tva
omgangar och avslutas salunda 2012.
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Arbetet har handlat om att bygga upp ett kvalificerat stod till kommuner och landsting sa att
insatserna for brukarna ar av god kvalitet. Detta har huvudsakligen skett genom att
komptensutveckla personal och skapa battre samverkan mellan berdrda vardgivare.

Utbildningar
Under 2012 har foljande utbilningar genomforts:

e En baskurs med 175 deltagare

e En utbildning till utbildare och metodstddjare i MI med 19 deltagare

e Enutbildning i Aterfallsprevention med 9 deltagare

e Enutbildning i Cannabisavvanjningsprogrammet med 9 deltagare

e En fordjupingsutbildning i beroendeléra i Eskilstuna kommun med 77 deltagare

e En fordjupningsutbildning i Graviditet, riskbruk och missbruk pa Familjecentralen i

Strangnas med 14 deltagare.

[ ]
Processledaren har tagit fram ett forslag pa hur lansévergripande utbildningar ska organiseras
framgent. Detta forslag &r taget av styrgruppen for Kunskap till praktik, styrelsen for FoU i
Soérmland och Lansstyrgruppen narvard. Forslaget ska utvérderas efter 2013.

Samverkan

Under 2012 fardigstalldes de kommunlokala samverkansdéverenskommelser mellan hélso- och
sjukvarden, socialtjansten och kriminalvarden. Dessa dverenskommelser ska underlatta
kontaktvagarna mellan de olika vardgivarna.

Ovrigt

Styrgruppen for KTP har haft 4 méten under aret. Processledaren har deltagit i de nationella
processledartraffarna som SKL anordnar. Dessutom har processledaren deltagit i den
nationella konferensen Drogfokus i oktober. Processledaren har ocksa deltagit i Drogsam
mdoten som anordnas av Lansstyrelsen.

Summering

Det har varit ett mycket handelserikt ar och manga aktiviter har genomforts i lanet. 1 alla de
prioriterade omraden som FoUiS arbetat med under 2012 har brukarperspektivet varit centralt och med
stravan att stodja verksamheterna i kommunerna och landstinget att 6ka brukar/patientinflytande. Det
viktigt for att fa tydligt avtryck i verksamheterna, sa att de kan géra skillnad till brukare/patienter. Med
tillforsikt ser jag fram emot 2013 och tillsammans med alla inom FoUiS ar var stravan att vi bidrar till
annu mera stod i den regionala kunskapsutvecklingen och att vi stimulerar den praktiknéra
forskning och utvecklingen i lanet.

Eskilstuna 2013-02-07

Carina Forsman Bjorkman
Chef, FoU i S6rmland
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Bilaga Bokslut 2012 FoU i Sérmland

FoU Administration

Grundbudget utifran medlemsavgiften for FoUiS
Personal: 2,5 tjanst varav 0,5 forskare
Intakter

Overskott fran 2011

Medlemsavgift 2012

Ovriga intakter

Overfort till Teknik och Innovationsprojektet
Summa intakter

Personal och driftskostnader

Kostnader

Aterstar att fora over till 2013

*Medel dr inbokade och planerade 2013 och méjliggér anstdllning

av forskningsledare och kommunikatér.

Teknik & Innovations projekt

Finansieras av grundbudget och externa medel
Personal: 1,0 tjanst

Intakter

Overskott frdn 2011

Intakter

Summa intakter

Personal och driftskostnader

Kostnader

Aterstar att fora over till 2013

Battre liv for sjuka dldre

Finansieras av statliga medel
Personal: 3,0 tjanst

Intakter

Overskott

Bidrag fran SKL

Summa intakter

Personal och driftskostnader
Kostnader

Aterstar att fora over till 2013

- 1900 152
-2716950
-1783514
100 000
-6300616
2738234
2738234
*-3518 382

-367 821
-379975
- 747 796
685 705
685 705
- 62 091

- 863578
2 000 000
-2863 578
2343811
2343811
-519 767
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Sociala barn och ungdomsvarden

Finansieras av statliga medel Personal: 1,0 tjanst
Intdkter

Overskott frdn 2011

Bidrag fran SKL

Summa intakter

Personal och driftskostnader

Kostnader

Aterstar att fora over till 2013

Kunskap till praktik

Finansieras av statliga medel Personal: 1,0 tjanst
Intdkter

Overskott frdn 2011

Bidrag fran SKL

Summa intakter

Personal och driftskostnader

Kostnader

Aterstar att fora over till 2013

Foraldrastod inom missbruks-och beroendevarden

Finansieras av statliga medel. Personal: 0,5 tjanst
Intdkter

Bidrag fran SKL

Summa intakter

Personal och driftskostnader

Kostnader

Aterstar att fora over till 2013

- 197 078
970 000
-1167 078
759 622
759 622

- 407 456

- 483 200
- 930000
- 1554 238
919 199
919 199
-635 039

- 325 000
- 325000
267 251
267 251
-57 749

18



Implementering av_demensriktlinjer

Finansieras av statliga medel Personal: 1,0 tjanst

Intdkter

Bidrag fran SKL -12 000 00
Summa intakter - 1200000
Personal och driftskostnader 573 413
Kostnader 573413
Aterstar att fora over till 2013 * .626 587
*Medel inbokade och aktiviteter planerade 2013

Samverkan for de mest sjuka dldre

Finansieras av statliga medel

Intdkter

Overskott 2011statligt stod -1 200000
Summa intdkter -1200 000
Kostnader 150 000
Aterstar att fora over till 2013 - 876 000
Analysarbete mest sjuka dldre

Finansieras av statliga medel

Intdkter

Bidrag fran SKL - 2959 000
Summa intdkter - 2 959 000
Kostnader 150 000
Aterstar att fora 6ver till 2013 *_2 731876
*Medel inbokade och planerade 2013

Totala intdkter -17 779 105
Totala kostnader 8344 159
Netto *.9434 946

* Det stora Overskottet ar framforallt kopplat till
de statliga medlen och medlen ar inbokade och
planerade 2013.



